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LEI N° 3.071/2023

TR DISPOE SOBRE O SERVICO FUNERARIO NO
T AMBITO DO MUNICIPIO DE OTACILIO COSTA E
DA OUTRAS PROVIDENCIAS.
O PREFEITO DE OTACILIO COSTA, Estado de Santa Catarina, no uso da
competéncia que lhe € atribuida pelo artigo 86, inciso V, da Lei Organica Municipal, faz saber
que a Cdmara de Vereadores aprovou, pelo que sanciona a presente

LEI:

Art. 1°. O Servigo Funerdrio Municipal, de carater publico, exercivel sob o
regime de concesséo onerosa de servigo publico, através de prévia licitacdo, nos termos do art.
175 da Constituido Federal, consiste na prestagdo de servicos relativos 4 organizagio e
realizacdo de funerais, mediante a cobranca de tarifas.

Art. 2° Compete ao Poder Executivo a outorga do Servico Funerario as
empresas vencedoras da concorréncia publica, utilizando-se como critério de julgamento a
maior oferta pela outorga da concessio.

Paragrafo unico. O pagamento do valor da outorga dar-se-4 por meio de desembolsos
mensais da concessiondria durante o perfodo da concessio, sempre no dia 10 (dez) de cada
més, em conta e nos moldes pactuados em contrato administrativo, sendo que 0 montante

mensal minimo a ser proposto por cada empresa participante do processo licitatério ndo
podera ser inferior a 10 (dez) Unidade Fiscal Municipal-UFM.

Art. 3°. A concessdo serd outorgada as empresas vencedoras da licitagsio, sem carater
de exclusividade, que deverdo manter sede ou filial na cidade de Otacilio Costa, mediante

contrato que observard as prescri¢des desta Lei, das normas pertinentes e do edital de
licitagdo, atendidas as seguintes condigdes:

I - o prazo de duragéo serd de 10 (dez) anos, podendo ser prorrogado uma tnica vez,
por igual periodo, nas condi¢des previstas no respectivo contrato;

II - a concesso ¢ intransferivel sob qualquer hipotese.

Art. 4°. O Poder Publico fixard o nimero de concessiondrias com base na populacéo
do Municipio, na propor¢do de uma empresa para cada 4.000 (quatro) mil habitantes, de
acordo com o 1ltimo senso do IBGE, promovendo nova licitacio para o acesso de mais uma

empresa sempre que o nimero de habitantes alcancar a referida marca.

Art. 5°. S&o consideradas atividades integrantes do servi¢o funerario:
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I - venda de urnas funerarias;

II - transporte de cadaveres;

I1I - aluguel de altares e mesas;

IV - locagdo de banquetas, casticais, velas e paramentos afins;

V - preparagdo de cadaveres, com realizago de tanatopraxia;

VI - obten¢@o de declaraggo de dbito e documentos para funerais;
VII - confecgdo de coroas de flores;

VIII - ornamentacdo de flores sobre o caddver;

IX - exumac#o e transporte de cadéveres humanos.

X - prestago de servicos publicos gratuitos, no todo ou em parte, conforme previséo
contida no art. 11, inciso VII desta lei.

§ 1°. Fica excluida da concesséo a confecgfio de sepulturas.

§ 2° Os servicos descritos no inciso VII deste artigo n3o terfio carater
de exclusividade.

§ 3° 0 servico de tanatopraxia, para o preparo do corpo devera ser realizado
em laboratério licenciado por érgdo competente e instalado obrigatoriamente no municipio de
Otacilio Costa, cujos critérios serdo definidos em edital de licitacio.

§ 4°. A concessiondria deverd contar com profissional legalmente habilitado e
treinado via curso técnico de especializa¢o para realizagiio do servigo de tanatopraxia, cujas
exigéncias serdo firmadas em edital de licitacio.

§ 5° Os servigos funerarios compreendem todas as atividades relacionadas &
preparagdo, organizagio, homenagens postumas, translado e demais providéncias, deverdo ser
prestados ininterruptamente, inclusive aos sabados, domingos e feriados e, em regime de
plantdo de 24 (vinte e quatro) horas.

§ 6°. O Municipio de Otacilio Costa disponibilizard a Capela Mortuaria Municipal
para a realizagdo exclusiva de celebragdes e atos funerais sendo obrigatério o
encaminhamento preferencial de uso das capelas mortuarias municipais a todos os usuérios.

Art. 6°. Para os efeitos desta lei, usuério do servigo funerario é o familiar da pessoa
falecida ou seu representante legalmente constituido, desde que, em qualquer
das circunsténcias, encontre-se em pleno exercicio de sua capacidade civil.

Art. 7°.0s servicos funerdrios, no 4&mbito do Municipio, serdo
prestados exclusivamente pelas empresas concessionarias, exceto:

Av. Vidal Ramos Junior, 228 - Centro Administrativo - 88540-000 - Otacilio Costa — SC
Fone: {49) 3221.8000 — CNPJ 75.326.066/0001-75




a) em caso de o6bito ocorrido em Otacilio Costa, de pessoa domiciliada em
outro municipio, quando o servico poderd ser realizado por empresa daquela localidade,

mediante recolhimento de taxa ao Municipio de Otacilio Costa, conforme regulamentagéo
especifica;

b) em caso de 6bito ocorrido em outro municipio e a familia optar pelo sepultamento
em Otacilio Costa, com prévia autorizagéio do Poder Concedente;

§ 1° A trasladagdo de corpos para sepultamento em outro municipio sé
sera permitida mediante a emissio de nota fiscal de todos os servigos efetivamente prestados
¢ autoriza¢do do Municipio de Otacilio Costa.

§ 2° O transporte de corpos dentro do Municipio serd feito somente por meio
de veiculos fimebres devidamente autorizados e veiculos do IML - Instituto Médico Legal,
no exercicio de suas atividades.

§ 3° Quando o corpo for transladado para municipio localizado a uma
distdncia superior a 50 km (cinquenta quilémetros) sera obrigatéria a devida preparaciio
visando assegurar condigbes minimas ao transporte, preservando questdes ambientais e de
saude.

§ 4°. Nos casos de transporte por via aérea, observar-se-ao as normas procedimentais
especificas.

§ 5° Nas excegdes previstas no caput deste artigo, as funerarias deverdo
estar comprovadamente  regularizadas nos municipios de origem, bem como
previamente cadastradas no ¢rgdo municipal competente, além de ter que efetuar o
recolhimento de tarifa & municipalidade.

§ 6° As funerdrias de outros municipios deverfio apresentar toda a documentacio
necessaria para sua perfeita identificagéio e de verificagfio da regularidade de sua situacdo, a
critério do 6rgdo municipal competente.

Art. 8°. Cabe ao usudrio a escolha da funeréria pela qual deseja ser atendido, dentre
as empresas que tenham a outorga do servigo funerério no municipio.

Pardgrafo tinico. Para atendimento dos usuarios cujos familiares tenham falecido nas
dependéncias do Hospital Santa Clara, as concessionarias se organizardo entre si e manterdo
uma Central de Atendimento de Servigos Funerarios, em periodo de 24 horas de
forma ininterrupta, com fiscalizagio permanente do Poder Publico Municipal, através da
unidade administrativa competente, com o objetivo de sistematizar a divisdo equitativa do
numero de atendimentos entre todas as concessiondrias, afastando a pratica do agenciamento
na busca de clientes, sem prejuizo do previsto no caput.
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Art. 9°. A execugdo dos servigos sera realizada de acordo com instrugdes expedidas
pelos 6rgéos municipais competentes, ficando igualmente sujeita & sua fiscalizaco.

Art. 10. Constituem obriga¢tes das concessionarias:

I - sujeitar-se as normas e regulamentos expedidos pelo Executivo Municipal e
a fiscalizagdo dos servigos prestados, bem como a toda legislacdo pertinente vigente;

II - assegurar aos agentes fiscalizadores do Municipio o livre acesso as dependéncias
das funerdrias e ao complexo funerario;

IIl - manter os documentos contdbeis e despesas operacionais 2 disposicéo

da concedente, fornecendo sempre que solicitado copias das notas fiscais emitidas
pelos servicos prestados;

IV - manter sistema informatizado que viabilize a emissio de relatérios mensais ao
Poder Concedente relacionados & prestacio dos servicos;

V - manter instalagdes adequadas ao fornecimento dos servicos, no Municipio;
VI - cumprir as ordens de servigos expedidas pela concedente;

VII - arcar com as despesas relativas aos servigos funerérios, que superarem o valor
correspondente ao beneficio do auxilio funeral & familia que preencher os requisitos previstos
na Lei Municipal n® 2.918 de 15 de margo de 2022, bem como prestar atendimentos gratuitos
quando se tratar de falecimento de indigente em casos ndo contemplados pelo auxilio funeral,
no limite estabelecido, mediante rodizio;

VIII - manter estoques com todos os tipos de urnas previstas no regulamento de
maneira a oferecer todas as opges disponiveis e exigidas pelo Municipio;

IX - responder pelos danos morais e materiais, causados direta ou indiretamente ao
Municipio e a terceiros, durante a execugéio dos servigos;

X - responsabilizar-se pela idoneidade e pelo comportamento de seus empregados,
prepostos ou subordinados, e, ainda, por qualquer prejuizo que estes possam causar a
Administragdo ou a terceiros, durante o atendimento do objeto;

XI- assumir inteira e expressa responsabilidade pelas obrigacdes sociais e
de protegdo aos seus empregados, bem como, pelos encargos previdencidrios,
fiscais, comerciais e trabalhistas resultante da execucio dos servicos decorrentes deste
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projeto bésico, e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas por Lei, durante a
execucdo dos servigos;

XII - disponibilizar, a qualquer tempo, toda documentag@o referente ao pagamento
dos tributos, seguros, encargos sociais, trabalhistas e previdencidrios relacionados com a
prestacdo do servigo;

XIII- manter, durante toda a execucdo do contrato, compatibilidade com
as obrigacdes assumidas, bem como observar e cumprir todas as condi¢des de habilitagio
e qualificag8o exigidas na licitacéo;

XIV - comunicar por escrito, qualquer anormalidade que, eventualmente, ocorra na
execugdo dos servigos, ou que possam comprometer a sua qualidade;

XV - orientar os usudrios quanto & documentagfio exigida pelos cemitérios, cartorios

e registros e demais Orgdos necessarios para o sepultamento sem a cobranga de quaisquer
valores;

XVI- obedecer & tarifa e os pregos méximos para sua remuneracio dos

servigos prestados a populagdio constantes no Decreto Municipal a ser editado pelo Chefe do
Poder Executivo;

XVII - respeitar o rodizio conforme previsto no art. 8°, paragrafo Unico, eximindo-
se de praticar qualquer ato tendente a frustrar a sua sequéncia, exceto quando o
responsavel pelo sepultamento manifestar sua irresignacdo e optar por determinada empresa;

XVIIL - tratar com urbanidade o publico e os fiscais no empenho de funcSes
na fiscalizacéo dos servigos;

XIX - recolher, mensalmente, aos cofres municipais os valores correspondentes aos
tributos incidentes sobre suas atividades;

XX - dispor de catdlogo com os valores das tarifas em local visivel e apresents-
lo quando solicitado pelos familiares para hipotese de opgdo por modelo de servico e
produtos e dispor informativo em tamanho de papel A4 da lista dos servigos obrigatérios;

XXI- possuir a quantidade minima de 01 (um) veiculo, com no maximo 10
(dez) anos de uso, podendo ter mais veiculos acima de 10 (dez) anos de uso até o limite de

20 (vinte) anos, desde que os mesmos estejam em perfeito estado de conservacao,
legalizados e documentados como veiculo de transporte funerario.
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§ 1° Nédo dispondo a concessiondria do servico escolhido pelo usuério,
porém, constante do regulamento, fica obrigado a prestar outro servigo superior que disponha,
pelo mesmo custo daquele optado inicialmente pelo usuario.

§ 2°. Os atendimentos referidos no inciso VII, deste artigo, devem compreender os
seguintes servigos:

I - urna funeraria;

II - velério e sepultamento, incluindo transporte funerrio até o limite de 60 km;
IIT - capela mortuéria municipal;

IV - isencdo de taxas;

§ 3°. Néo seréo incluidos no atendimento previsto no inciso VII deste artigo, as flores
e vestes do morto.

§ 4°. O padrio de atendimento ao usuério carente serd simplificado, utilizando- se de
servigos de modo estritamente indispensavel para a garantia da dignidade da pessoa humana.

§ 5% 0 corpo do indigente, assim considerado o caddver ndo reclamado
por familiares apés o decurso de prazo legal, serd inumado mediante solicitagdo do

IML (Instituto de Medicina Legal) dirigida ao poder concedente, para as devidas
providéncias.

Art. 11. As tarifas do servico funerario municipal serdo estabelecidas por ato
do Chefe do Poder Executivo e atualizadas anualmente.

§ 1° Os demais servigos ndo previstos poderdo ser negociados livremente, até
0 prego maximo referencial estabelecido pela Associacio Brasileira de Empresas Funerarias
¢ Administradoras de Planos Funerarios (ABREDIF), desde que ndo se caracterizem abusivos

e ndo configurem cartel ou monopoliza¢io, devendo tal valor ser acertado previamente com
0 usudrio.

§ 2° Apds os 12 (doze) meses iniciais os reajustes nos valores constantes do Decreto
Municipal ocorrerfo tomando por base a variagdo do IPCA acumulado nos ultimos doze
meses, ou outro indice oficial que apresente menor valor.

§ 3° A tarifa poderd ser revista a pedido de qualquer concessiondria ao Municipio
para manter a justa remuneracdo do servigo e o equilibrio econdmico financeiro, desde que
devidamente comprovada e condicionada 4 analise do Poder Concedente.

§ 4°. Constituir-se-4 em infracio a presente Lei a pratica de precos superiores aos
permitidos.
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Art. 12. As concessiondrias serio remuneradas através de pagamento
efetuado diretamente pelo contratante dos servigos, cujos pregos obedecerdo rigorosamente a
tabela editada pela concedente, para cada diferente servigo ou bem a venda.

Art. 13. As concessionarias deverfio instalar-se em locais apropriados, previamente
vistoriados pelo 6rgdo municipal competente.

Paragrafo tnico. E obrigatéria a instalacdo de laboratério de tanatopraxia para a

concessdo de servigo funerdrio no municipio, nos termos ¢ condi¢bes definidos no edital de
licitagdo.

Art. 14. E expressamente proibido efetuar, acobertar ou remunerar o agenciamento
de funerais ¢ de cad4veres, bem como manter plantéo e oferecer servigos em hospitais, casas
de saude, asilos, delegacias de policia e Instituto Médico Legal, por si ou por pessoas
Interpostas, ou através de funcionérios de quaisquer institui¢des publicas ou privadas,
incluindo-se, nesta proibicdo, os atos de contratagdo, quaisquer que sejam suas extensdes,
devendo, tais procedimentos, ocorrer nas empresas, diretamente e por livre escolha dos
interessados em sua contratagio, sob pena de imediata revogacdo do contrato de concessio.

Paragrafo unico. Nos termos do artigo 8°, paragrafo Unico, as concessionarias
operardo em sistema de rodizio junto ao Hospital Santa Clara.

Art. 15. Sem prejuizo do disposto na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, sdo
direitos dos usudrios:

I - receber servigo adequado;

II - obter e utilizar os servicos com liberdade de escolha, observadas as normas do
poder pertinente;

IIT - receber do poder concedente e das concessionarias informagdes para a defesa de
interesses individuais ou coletivos;

IV - receber informagdes relativas ao Servigo Funerério Municipal e sua forma
de execugio;

V - receber as orientagdes necessarias sobre os tipos de servicos disponiveis;

VI- exercer o direito de peticdo perante o Poder Publico e as
concessionarias prestadoras dos servicos funerérios:
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Paragrafo umico. Servico adequado, para os fins desta Lei, é o que satisfaz
ascondi¢des de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade,
generalidade, cortesia na sua prestacsio e modicidade das tarifas.

Art. 16. S3o obrigacdes e deveres dos usudrios:

I - atender aos pedidos de informag&es dos 6rgéos competentes para esclarecimentos
de questdes relativas ao servico prestado;

II - firmar, quando solicitado, declaragdes e fornecer documentos relativos ao servico
funeral, assumindo a responsabilidade civil e criminal pelo contetido dos mesmos;

I - contribuir para a permanéncia das boas condigdes dos bens publicos
ou particulares através dos quais lhes sio prestados os Servigos;

IV - levar ao conhecimento do Poder Piblico e da concessionaria as irregularidades
de que tenha conhecimento, referente aos servicos prestados;

Art. 17. O descumprimento pelas concessiondrias de quaisquer exigéncias contidas
nesta Lei, edital de licitagdo, contrato ou regulamento sujeitard a empresa infratora a

aplicacdo, separada ou cumulativa, pelo Poder Publico através da unidade administrativa
competente, das seguintes sangdes:

I - adverténcia escrita;

II- multa de até 50 (cinquenta) UFM's (Unidades Fiscais do Municipio), a
ser aplicada em dobro no caso de reincidéncia, de acordo com edital;

IIT - suspensdo da atividade até corrego da irregularidade;

IV - revogag@o da concessdo.

§ 1°. Compete ao setor de Fiscalizacdio da Prefeitura Municipal, a fiscaliza¢do dos
servigos funerarios do Municipio, e a Secretaria Municipal de Meio Ambiente, o exame e
deliberagZo acerca de assuntos concretos ligados ao servico funerério municipal, a elaboracio
de planos e estudos inerentes a esses servicos, o célculo e atualizagdo das tarifas, a
intermediagdio de todos os ajustes entre usuarios e empresas concessionarias, de modo a

garantir a perfeita execu¢io dos servicos funerdrios e observéncia das regras estabelecidas
nesta Lei.

§ 2° No exercicio da agdio fiscalizadora, o agente publico competente terd livre
acesso a todas as dependéncias e instalagdes das empresas concessionarias.

—
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§ 3° Toda e qualquer alteragdo do Contrato Social das concessionarias devera ser
comunicada a concedente.

Art. 18. Independentemente das sangSes por descumprimento impostas &
concessiondria, a outorga podera ser revogada a qualquer tempo, mediante apurac¢do dos fatos
que configurem infragdo as normas legais e/ou avaliacio de qualidade, sem quaisquer
indenizagdes, no caso da ocorréncia das seguintes situagdes:

I - perda da capacidade financeira, técnica ou administrativa;

II - decretagdio de faléncia ou extingéio da empresa;

III - paralisagdo dos servigos objeto da concesso ou permissio;

IV - subcontratagdo ou transferéncia a terceiros, no todo ou em parte, dos servicos
objeto da concessio;

V - reincidéncia de pratica vedada nesta lei;

VI - pela interrup¢éo do servigo por mais de 30 (trinta) dias consecutivos, salvo
motivo de forga maior, devidamente comprovado e aprovado pelo Poder Publico Municipal;

VII - pelo cometimento de fraudes ou irregularidades devidamente comprovadas em
processo administrativo;

VIII - pela rescisio amigavel ou judicial, ou por iniciativa do Poder Publico
Municipal;

IX - pela captagdo direta ou indireta de clientes fora das dependéncias da empresa
funeraria por meio de oferta, venda, inducdo ou intermediacfo mediante assédio,
constrangimento ou abordagem dos familiares do falecido:

X - realizar os servigos funerarios sem a prévia autorizacdo do usuério.

Art. 19. Constatado o descumprimento das normas legais e regulamentares serd
instaurado processo administrativo sob a responsabilidade do fiscal de contrato, que notificara
as concessionarias sobre o inadimplemento bem como a sua regularizacéo.

Parégrafo tnico. A notificagio referida no caput deste artigo devera especificar qual
o dispositivo inobservado e prazo para defesa.

Art. 20. As concessiondrias poderfio apresentar defesa, por escrito, no prazo de 5
(cinco) dias, contados da data do recebimento da notificaco.

Paragrafo Ginico. Na hipétese de aplicagéo de penalidade, caberd recurso ao Chefe do

Poder Executivo, no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento da notificagdo
da decis&o.

Art. 21. Em caso de aplicagiio de multa, apés o transito em julgado da decisdo que
aplicou a penalidade, a mesma dever4 ser paga pela concessionéria, no prazo de 10 (dez)
dias, contados da ciéncia da deciséo de aplicacgo.




.

Art. 22. Os titulares, sécios ou acionistas de firma ou sociedade delegada
n&o poderdo fazer ou vir a fazer parte de outra firma ou sociedade que preste 0 mesmo
servigo dentro do complexo funerario.

Art. 23. Os demais requisitos para a formalizagdo da outorga da concessdo
e funcionamento do servico funerario serdo regulamentados pelo Poder Executivo, através
de Decreto.

Art. 24. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacio.

Art. 25. Revogam-se as disposicdes em sentido contrario, especialmente a Lei
Municipal n° 2.255/2014 ¢ o Decreto n. 3.065/2011.

Otacilio Costa (SC), 18\de abril de 2023,
; ‘\
RUARY \
FABIANO BARDNSSA R

T 13 1 v \
A presente Lei foi encaminhada para p\b]i}:;“;ﬁ no‘ ]&‘ié}ié Ofich “{os Municipios de Santa Catarina (*) na forma do art. 110,
P P
da Lei Organica Municipal. Dou fé,

Otacilio Costa (SC

(*) Publicada em htips://www.diariomunicipal.sc.oov.br
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